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移住・住みかえ支援機構による個人情報の取り扱いについて 

 

①個人情報の利用目的 

 

移住・住みかえ支援機構（以下、「ＪＴＩ」と記す）にご提供いただいた個人情報は、その全部または一部を、 

以下のような目的で利用いたします。 

(1) 「マイホーム借上げ制度」事業等、ＪＴＩのサービスご提供のため 

(2) ＪＴＩの事業に関してご請求いただいた各種資料を発送するため 

(3) アンケート調査により、ＪＴＩの各種サービスに反映させるため 

(4) ＪＴＩの事業・サービスのご案内、サポート情報をご提供するため 

 

②個人情報の提供について 

 

お客様の個人情報を、お客様ご自身の同意なしにＪＴＩが認めた協賛社員・協賛事業者、および業務委託先 

以外の第三者に開示・提供することはありません。 

ただし、法令により開示を求められた場合、又は裁判所、警察等の公的機関から開示を求められた場合には、 

お客様ご自身の同意なく個人情報を開示・提供することがあります。 

 

③個人情報の開示及び訂正等について 

 

お客様がご自身の個人情報について確認されたい場合には、第三者へのお客様の個人情報の漏洩を防止する 

ため、お客様ご自身であることがＪＴＩにて確認できた場合に限り、ＪＴＩで保管させていただいております 

お客様の個人情報を、合理的な期間及び範囲で書面にてお客様にお知らせいたします。 

 

お客様の個人情報に誤りがあったり変更があった場合には、第三者へのお客様の個人情報の漏洩を防止する 

ため、お客様ご自身であることがＪＴＩにて確認できた場合に限り、不正確な情報または古い情報を、合理的 

な期間及び範囲で修正又は削除させていただきます。 

 

なお、登録を削除するとご提供できない商品・サービスが発生する場合があります。 

 

④個人情報の管理について 

ＪＴＩはお客様の個人情報を管理する際は、管理責任者を置き、適切な管理を行います。個人情報に係る 

データベース等へのアクセスについては、アクセス権を有する者を限定し、社内において不正な利用がなされ 

ないように厳重に管理します。また、外部からの不正アクセス又は紛失、破壊、改ざん等の危険に対しては、 

適切かつ合理的なレベルの安全対策を実施し、お客様の個人情報の保護に努めます。 

 

⑤外部委託について 

 

ＪＴＩは個人情報の取り扱いを外部に委託する場合があります。委託を行う場合には、個人情報を適正に取り 

扱っていると認められる委託先を選定し、委託契約等において、機密保持に関する契約を結んだ上で、お客様 

の個人情報の漏洩等なきよう必要な事項を取り決めるとともに、必要かつ適切な管理を行います。 

 

⑥お問い合わせ窓口 

 

一般社団法人 移住・住みかえ支援機構 

〒102-0093 東京都千代田区平河町1-7-20 平河町辻田ビル5Ｆ 

電話 03-5211-0757 （平日9時～17時） ＦＡＸ 03-5211-3207 

Japan Trans-Housing Institute.20090309 


